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BO QUY TAC UNG XU

CUA CAN BO, NHAN VIEN HOI CHU THAP PO VIET NAM /1
(Ban hanh kém Quyét dinh sé: G4 /QP-TUHCTD, ngadd io4/2024 ‘
cia Trung wong Hoi Chit thdp do Viét Nam) k




Cdc anh, chi, em déng nghiép Chit .thép 36 thén mén,

Tro thanh can bo, nhan vién lam viée tai co quan Hoi Chit thap d6 Viét Nam cac cép 1a
anh/chi da tré thanh mot thanh t6 quan trong trong td chire chuyén nghiép 1am cong tac
nhén dao, mot nhan td gbp phén tao nén stc lan toa clia gia tri nhén dao trén toan ciu trong
_ Phong trao Cht thap do-Trang Ludi liém d6 qudc té.

Cung véi st ménh va vinh du to 16n do, mdi c4n bd, nhén vién cling can thuc hién nhimg
nguyén tic va quy dinh dugc néu trong Bo quy téc Ung X1 clia can bd, nhén vién Hoi Cht
thap &b Viét Nam trong qua trinh thuc hién céc hoat déng ctia Hoi. Tuén thi cac nguyen
tic va quy dinh nay giup cén bd, nhén vién hiéu r5 va bao vé duoc gia tri, hinh 4nh cta td

chirc minh.

Bo quy tic g xir nay cling gitip céc &6i tac, nha tai tro, ddi tuong hudng loi va cac td
chitc lién quan hiéu cach Hoi Chir thap d6 Viét Nam cung c4n bo, nhan vién thudc t6 chirc
minh lam viéc, (mg x{r va nhitng gié tri ma ho theo dubi, da va dang duoc x4 hoi tin tudng,

ung ho.

Trung wvong Hoi Chit thdp d6 Viét Nam ban hanh Bo quy tic g xir cia cén bd, nhan vién
Hoi Chit thap d6 Viét Nam trong thuc thi nhiém vu va cung cam két tuan thy, thuc hién.

CHU TICH HQI CHU THAP PO VIET NAM
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HOI CHU THAP PO VIET NAM

Héi Chir thap d6 Viét Nam (sau day goi tat 1a Hoi) 12 t6 chic x4 hoi duge Déng,
Nha nudce giao nhiém vy, hoat dong nhén dao, tdp hop moi ngudi Viét Nam & trong nudc
va nudc ngoai, khéng phén biét thanh phén, dén toc, ton gido, giéi tinh &é 1am nhan dao.

Muc dich cao ca ctia Hoi 12 nhan dao, hoa binh, hitu nghi, gép phén x4y dung dét
nudc Viét Nam “ddn giau, nudc manh, dén chu, cong bang, van minh”. Ho1 Chit thap 46
Viét Nam c6 tu cach phéap nhén, con dau, tai khoan va biéu trung riéng; 1a thanh vién cua
Phong trao Chi thép 46, Trang Ludi liém d6 Qudc té, 1a t chirc nong cbt, dau mo1 két
ndi, diéu phdi trong cong tac Chit thap do, hoat déng nhan dao va hop tac qudc té trong
linh vuc nhén dao. _

Hoi duoc b chire va hoat dong theo nguyén tic: hiép thuong dan chu, thong nhét
hanh dong; tu nguyén, khéng vu loi; cong khai, minh bach, ding muc dich, ding d6i trong,
kip thoi va hiéu qué; khong phén biét 61 xir, phit hop vdi truyén théng nhan 4i clia dén
tdc; st dung Bleu turong Chir thép d6; khong dugc loi dung hoat dong Hoi 1am phuong hai
dén an ninh quéc gia, trat tr x4 hoi, quyén va loi ich hop phép clia c4 nhan, t6 chiec,

Héi do Chi tich H6 Chi Minh sang 1ap nam 1946 va Nguoi lam Chi tich danh du
d4u tién cia Hoi. Hoi 1a thanh vién ciia Phong trao Chit thip d6 va Tring ludi liém do
Quéc té, tuan thi 7 nguyén tic co ban ciia Phong trdo: Nhan dao, V6 tur, Trung lap, Poc
lap, Tu nguyén, Théng nhét, Toan ciu; thuc hién s ménh nhan dao vi nhiimg dbi tuong
d& bi tén thuong nhét trong xa hoi.

Hoi hoat dong trong 7 linh vuc: Ciu tro khén cép va trg gitp nhén dao; Cham séc
strc khoe; So cép ctru ban d8u; Hién méau nhén dao, hién mé, bd phén co thé ngudi va hién
x4c; Tim kiém tin tzc than nhén thét lac do chién tranh, thién tai va tham hoa; Tuyén truyén
cac gié tri nhén dao; Tham gia phong ngtra va tmg ph¢ tham hoa.

Mouc tiéu phat trién t6 chirc

Hoi Chir thap d6 Viét Nam trd thanh Hoi quéc gia vitng manh, déng vai tro nong
cot, ddu moi, két ndi, diéu phdi trong su nghiép nhan dao cia dat nude, sin sang tmg phé
kip thoi va hiéu qua véi cac thach thirc va tinh hudng trong céng tac nhan dao.
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Cic nguyén tc co ban cita Phong trao Chit thap d6 va Tring ludi liém d6 quoc té

Nhan dao

Phong trao Chit thdp d6 va Trang ludi liém d6 quéc té v6i long mong mudn duoc
giup 4o khong phan blet nhing ngucn bi thuong trén chién truong, s& nd luc véi kha
nang qubc gia va qubc té clla minh dé ngin ngira va giam bét dau thuong nhén loai bét
c & noi nao.

Muc dich cta Phong trao la dé bao vé tinh mang va stc khoé cho con ngudi va dam
bao ton trong nhin pham. Phong trao gitp cho su hiéu biét 14n nhau, su hop tac, hiru nghi,
hoa binh bén viing gilta cac dén toc.

Vo tr

Phong trao Chit Thép d6 va Trang ludi liém d6 Qube té khong phan biét déan tdc,

gidng ndi, t6n gido, tAng 16p va quan diém chinh tri. Phong trio nd luc dé giam nhe ndi
dau clia moi ¢4 nhén va danh wu tién cho nhimg ngudi thiét thoi nhét.

Trung lap

Pé gitt niém tin ctia nhéan dén, Phong trao khong dng vé phe nao trong cac cude
xung d6t hodc khong tham du vao cac vén @& mau thuén chinh tri, ching tc, t6n g1ao hodc

ly tudng.
boc lap

Phong trao hoan toan doc lap. Cac Hoi qubc gia trong khi trg giup cho chinh
phu cia minh céc hoat dong nhan dao vua pha1 tudn theo ludt phép cua nha nudc
minh, vira phai duy tri quyén tu chi @é c6 thé hoat ddng phi hop véi nhitng nguyén
tic ciia Phong trao.

Ty nguyén

Phong trao Chit Thép d6 va Trang ludi liém d6 quéc té 1t chirc nhén dao hoat
dong tu nguyén, khong dung bét ky hinh thirc xui giuc, ép budc nao dé dat duoc muc dich.

Théng nhat

O mbi nude, chi cb duy nhit mot Hoi Chit thip d6 hodc Hoi Trang ludi liém do.
Hbi nhét thiét phai mé rong dbi véi tht ca moi ngudi va phai tién hanh st mang nhén dao
ciia minh trén pham vi toan lanh thé.

Toan cau

Phong trao Chir thap d¢ va Trang ludi liém do quoc té 12 t5 chirc rong rdi c6 pham
vi toan cu, trong d6 tht ca cac Hoi qubc gia d&u binh déng, chia sé trach nhiém va nhiém

vu trong viéc giup 46 14n nhau.
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BO QUY TAC UNG XU

Xéc dinh céc nguyén tic va hanh vi Ung xU chung ma cén b, nhén vién thudc Hoi
Chir thip do6 (theo moi hinh thirc lao dong) can tuén theo trong qua trinh thuc hién céc hoat
déng cua td chuc Hoi dudi moi hinh thire.

Viéc tuan tht bd quy téc nhim gitip can bg, nhén vién ciia Hoi hiéu s duoe gia tri
cot 161 cua t6 chic Hoi; tu nguyén tuén thu, xdy dung mdi truong lam viéc an toan cling
nhu ddm bao hinh anh, t6n chi, muc dich, nguyén téc cia to chirc Hoi.

Ngoai B6 quy tic ing xit nay, cén b, nhén vién cia Hoi cin tudn thd (Quy ché t6
chirc va hoat dong cua co quan, Quy tic vé truyén thong trong tinh hudng khén cép, Quy
tic vé an toan trong hoat déng Chir thip do, Quy ché phéat ngén...)
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CAC QUY DD\TH TRONG BQ QUY TAC

Cén bd, nhén vién thudc td chirc Hoi Chit thap d6 cén tuan thi cac quy dinh dudi
day va viéc tuan thu nay duogc thuc hién ngay khi tr& thanh cén bd, nhén vién thuge t chirc
Héi hay thue hién bét cir hoat déng nao do bét ky cAp Hoi ndo td chirc.

Quy dinh chung

Tuén thu phap luét cua Viét Nam va cac quy dinh cia td chirc Hoi noi minh cdng tac;
Tuén thu cac nguyén tic co ban cia Phong trao Chit thap d6 va Trang ludi Jiém do

qubc té va cac quy tic, quy dinh, thda udc, qudc té ma Chinh pht Viét Nam ky cam két
tham gia cé lién quan dén tb chic va hoat dong Chir thap do.

Mbi cén b, nhan vién cia Hoi phan du tro thanh tim guong trong viéc tuén thi
cac quy dinh va tén vinh céc gid tri nhin dao cua t6 chirc Hoi.

Khéng loi dung t6 chire Hbi, Biéu tuong va hinh anh cua Hoi dé truc loi c4 nhén
hay t6 chtrc khéc ma gay tdn hai cho hinh 4nh, uy tin cia td chirc Hoi hoac quéc gia.

Tuén thu sy phéan cong cia tb chirc Hoi.

-

Vin hoa cong s¢

Tuan thu cac quy dinh cua td chizc Hoi va Chinh phi vé vin héa va vin minh cdng s6.

C6 phong cach tmg xur chuén muc trong cong tac.

Khoéng hut thudc 14 tai noi 1am viée.

Khong sir dung d6 ubng c6 cdn tai cong s@, trir truong hop duoc su ddng ¥ cia lanh
dao co quan vao céc dip lién hoan, 18 tét, tlep khéch ngoai giao.

Khong dénh bai, ¢ bac dudi moi hinh thirc.

Khéng truy cdp céc website khong lanh manh.

Khéng x4 réc noi lam viéc va khuodn vién thudc co quan Hoi, gitt gin vé smh va
canh quan chung cia co quan va noi lam viéc.

Khéng quang cdo thurong mai, mua ban mang tinh chét c4 nhén tai cong s& va nhitng
dia diém dién ra hoat dong Chi thap dd.

’ Khoéng td chuec, truyén b4 céc hoat déng mé tin di doan noi cong s¢ va nhing dia

diém dién ra hoat ddng Chir thép §o.

Khoéng cé cic hanh vi khiém nha, gy mit trat tw céng cong, vi pham vén minh
cdng so.
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Trang phuc céng s&

Tuén thu cac quy dinh vé trang phuc cong s&

Khi thue hién nhiém vu phéi &n méc gon gang, lich sy, phu hop.

Még: déng phuc td chirc Hoi vao céac ngay thu Hai héng tuﬁn; céac su kién, cong viéc
c6 tinh chét dac tha thi thuc hién theo quy dinh cua lanh dao co quan.

Mic 1€ phuc trong nhimng budi 1€, cudc hop trong thé, céc cude tiép khach nuée
ngoai. L& phuc ciia nam: bo comple, 40 so mi, cavat. L& phuc cua nit: 4o dai truyén thong
hoac bd comple ni.

Giao tiép va ung xir

Khi thi hanh nhiém vu, phai thuc hién céc quy dinh trong Luét Can b9, Cong chuc,
Lué4t Vién chic, Luat Lao dong.

Trong giao tiép va umg xu, phai c6 thai d¢ lich sy, ton trong; ngbn nglt giao tiép
phai r6 rang, mach lac; khong néi tuc, ndi tiéng léng.

Khong duge c6 thai dd hach dich, nhiing nhiéu, gdy khoé khin, phién ha, ban phat
khi thuc hién nhiém vu.

Trong giao tiép va mg x v6i ddng nghiép, dbi tac phai cé théi 40 trung thyc, than
thién, hop téc, ton trong.

Khi giao tiép qua dién thoai phai xung tén, ban, don vi noi cong tac; trao bi ngén
gon va nha nhin, tdp trung vao nfi dung cong viéc; khéng néi chuyén voéi ngudi khac khi
da nhic dién thoai; khong ngat dién thoai dét ngot.

Tuén tha v ton trong céc quy dinh, tap tuc, van héa dia phuong tai noi dién ra cac
hoat dong Chir thép d6.
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Wirtsgin

Trohg linh vue truyén théng, phat ngén

Tuén thd céc quy dinh cua td chirc Hoi vé truyén thong. Khéng phét tan va luu hanh
cac thong tin chua duoc xac minh va thdm dinh, cac thong tin xuyén tac, sai su thét vé to
chtrc Hoi. Khong tung tin trén mang cong cOng va trang tin dién tr ca nhén céc thong tin
sai su that vé cac cd nhan va té chirc Hoi, cdc thong tin chua dugc xéc minh va khéng c6
thdm quyen luu hanh.

Quan 1y va sir dung thdng tin dugc giao vao dung muc dich.

Khéng phét ngdn, tra 161 phdng vén béo chi, co quan truyen thong trong va _ngoai
nude khi chua dugc su cho phép va uy quyen bing vin ban cla cap c6 thdm quyén cua
Ho6i. Tuén tht quy dinh vé phét ngdn ciia Hoi.

C6 trach nhiém bao vé thong tin ndi bd, thong tin t& chirc Hoi va thong tin ¢4 nhén
c4n bo, nhan vién lam viéc tai Hoi.

Sir dung ngudn luwe, tai sin cla td chire

Tuén thi cdc quy dinh cla td chirc vé st dung va quan ly tai chinh, tai sén.

Khéng str dung cac ngudn lyc va tai san clia Hdi vao muc dich ¢4 nhan. Khéng dem
nguon lyc va tai sén clia Héi cho t chirc hoic cé nhan khéc st dung khi chua duge cép co
thdm quyén ctia Hdi cho phép.

Chiu trach nhiém bdi thuong thiét hai cho Hoi khi sir dung ngudn luc va tai san
khong ding muc dich, lam that thoat, mét, hu héng do nguyén nhén chi quan.

Tiét kiém va t6i wu hoa trong st dung cac nguon luc va tai san cua Hoi.

‘An ninh, an toan

Ton trong va tuéin thu cac quy dinh v& an ninh, an toan cho c4 nhan va t chuc Hoi
cling nhu cho céc cd nhén va td chirc khac c6 lién quan tai cbng s¢ va khi thuc hién cac
hoat dong Chit thép 4o, chép hanh cac quy dinh vé phong chéy chita chdy, an toan giao
théng va cac quy dinh phép luat khéc tai noi cu trd, tham gia céc hoat dong cong cong.

Khéng loi dung danh nghia t& chirc Hoi va hoat dong Hoi dé thuc hién céc hanh vi
vi pham, gy tbn hai vé an ninh, an toan cho ca nhéan, td chirc trong va ngoai hé théng Hoi.



Quay roi va lam dung tinh duc

Khéng thuc hién cac hanh vi quiy rdi bang 101 néi, nhu: nhén xét khéng phu hop,
khong dung d4n, dé nghi, yéu ciu cé ngu v vé tinh duc.

Khoéng thuc hién hanh vi quéy rbi, nhu: tiép xuc, cb tinh dung cham, s& mo, céu
véo, thdm chi tAn cdng tinh duc, cudng dam d6ng nghiép, ngudi cling cong téc.

Khéng thuc hién hanh vi qudy ri phi 161 n6i, nhw: ngén ngit hinh thé khéng dung
d4n, nhay mét, pho bay tai liéu khiéu dam. ..

Khong thuc hién hanh vi quiy réi tinh duc “trao @61 nham giy anh hudng dén quy
trinh tuyen dung, thing chtrc, dao tao, sir dung, sa thai, ting luong, bd nhiém hay céc loi
ich khac.

Viée qudy rbi tinh duc duéi moi hinh thire V&1 moi dbi tuong (ddng nghiép, dbi
twrong hudng loi, dbi tac,...) déu bi ngan c4m trong tb chirc Hoi Chit thap do.

Giai quyét mau thuin va xung dot ndi bd

Tuén thu céc quy dinh cua td chuc vé giai quyét méau thudn va xung dét ndi bo.

Khoéng dua tin, théu dét va lan truyén thong tin c¢6 tinh chét chia r&, gay mét doan
két, mau thuan trong ndi bo.

Khéng giai quyét cac xung dot, méu thufin riéng tu ca nhén trong tru s& co quan
hoic cac dia diém dang dién ra céc hoat déng Chir thap d6 duéi moi hinh thic.

Quan hé doi tac

 Tuén thu céc quy dinh ctia td chirc c6 lién quan dén cong tac ddi ngoai va quan hé
doi tac.
Khéng st dung cac mbi quan hé d‘m tac cia Hoi de truc 1gi ca nhén, lam x4u hinh
anh va gy thiét hai cho c4 nhén khac, t6 chirc Hbi va quéc gia.
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Béo vé tré em va tré vi thanh vién

"Tén trong va d6i xt binh ding véi tré em va tré vi thanh nién, khong phén biét dén
tbc, gidi tinh, tén gido, dia vi kinh t€, tinh trang suc khde thé chét va tinh thén.

Khong st dung ngén nglt hodc hanh vi khéng thich hop 61 voi tré em va tré vi
thanh nién; khong quay roi, lam dung, kich thich tinh duc, ha thép pham gi4, trai thuén
phong m¥ tuc; khong dua tré em, tré vi thanh nién tham gia hoat ddng/hanh vi tinh duc.

St dung may tinh, dién thoai di dong, may quay phim, may anh dung muc dich,
khong st dung tré em, tré vi thanh nién dé tao hinh anh, n6i dung khiéu ddm béng cac
phuong tién nay.

Khéng sir dung lao dong tré em, tré vi thanh nién trai phap lut; nghiém cim st
dung tré em, tré vi thanh nién cho thué ¢ &n xin hodc thuc hién cac hoat déng khac nham
muc dich truc loi; khong dung tién, vét chat, uy tin hodc 1¢i ich khac nham du dd, 16 kéo,
ép budc, khéng ché tré em, tré vi thanh nién bo nha di lang thang.

'K_hc”)ng trimg phat vé maét thé chat @i véi tré em.

Trinh bao co quan c6 thdm quyén khi c6 nghi vén céc vi pham veé bao vé tré em va
tré vi thanh nién trong hoat dong chit thédp do.

Trong hoat dong day nghé cho tré em, tré vi thanh nién khéng duogc bét tré em, tré
vi thanh nién lam cdng viéc qua stc, nang nhoc, qua thoi gian, trong moéi truong doc hai,
nguy hiém, anh hudng x4u dén sy phét trién cua tré em, tré vi thanh nién.

Khoéng dugc sir dung sai muc dich, lam hu hai co s& vat chét danh cho viée hoc tap,
sinh hoat, vui choi, giai tri cla tré em va tré vi thanh nién.

Khi chup anh hodc quay phim cé nhén tré em va tré vi thanh nién dé sur dung trong
hoat doéng truyén thong cua Hoi phai duge su dong y cua tré em, tré vi thanh nién hoac
bd/me/ngudi gidm ho cta tré; phéi dam bao hinh anh, phim veé tré em, tré vi thanh nién
phi hop véi vin héa dan tdc, khong vi pham thuan phong, my tuc Viét Nam.
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THUC HIEN BO QUY TAC UNG XU

Viéc thuc hién B quy tic Ung xU 12 trach nhiém cia moi can bd, nhan vién thude
tb chire Hoi Chit thép d6 & moi vi tri céng tac va trong moi hoan canh.

Ngwoilanh dao/quén ly

Thue hién va lam guong trong viée thuc hién B$ quy tic tmg X1 nay.

Huéng dan cén bd, nhan vién thude quyén quén Iy thuc hién Bo quy tic mg xu.

Gitr kin thong tin va dam bao an toan cho ngudi td c4o cac hanh vi vi pham B¢ quy
tic mg xur

Cén b, nhin vién va ngwoi lao dong

Nghlen ctru va cam két thuce hién Bo quy tic Ung . Tuyen truyen cho céc cé
nhén, t6 chire, d6i tac c6 lién quan va d6i tuong huéng loi vé quy tac tng xir cia td chire
Hoi. Béo cdo c4c hanh vi vi pham Bd quy tic Ung xu.

B4o cdo vé cdc ndi dung c6 lién quan dén thuwe hién Bb quy tic rng xi

Céc cén b6, nhén vién, nguoi lac ddng lam viée cho Hoi Chit thap 8 Viét Nam cé
thé truy cip ndi dung chi tiét B quy tic Ung xu trén trang web cia Hoi Chir thap d6 Viét
Nam theo dia chi: www.redcross. org.vn

B4o c4o va phan 4nh vé céc vi pham B¢ quy tic tmg xir chuyén dén: Ban Kiém tra
cua Hoi Chir thép do tai dia ban hodc ciing cap.

C4 nhén, t chirc phan 4nh cac vi pham nay, chiu trach nhiém vé tinh trung thure
clia cc thong tin phan 4nh, dugc quyén y€u céu gi bi mat théng tin. Cac b) phén, don vj,
ca nhén nhén phén 4nh c6 trach nhiém gilt bi m4t théng tin nay, d& xuét xu ly théng tin
theo thim quyén./.

HOI CHU THAP PO VIET NAM

D3&i m&i vi sur phat trién bén virng
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